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AVISO DE ABERTURA DE LICITACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 5.740/2026
OBJETO: CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICO DE
LAVANDERIA HOSPITALAR

Prezado(s) Senhor(es):

O CONSAUDE/HRLB torna publico que realizard Lici tacdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, que tem como objeto CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICO DE LAVANDERIA HOSPITALAR para atender as

demandas do CONSAUDE e municipios consorciados.

Diante do exposto, abre-se prazo de até 03 (trés) dias uteis, a partir da
data de sua publicacdo, para que os interessados possam apresentar suas propostas

exclusivamente através do e-mail: stmp@consaude.org.br.

O orcamento devera atender aos seguintes requisitos:

Apresentar pregco unitario e total, conforme quantitativos e

especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

e Os valores deverao ser apresentados em moeda corrente nacional,
com no maximo 02 (duas) casas decimais apos a virgula;

¢ Nos precos ofertados deverdo estar inclusos todos os custos diretos
e indiretos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
tributarios, transporte, insumos, mao de obra, seguros e demais
despesas necessarias a perfeita execucdo do objeto;

e Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias;

e Prazo de pagamento: até 30 (trinta) dias apds o recebimento
definitivo da nota fiscal devidamente atestada;

e Prazo para inicio da prestacdo dos servigos: até 10 (dez) dias
contados da emissdao da ordem de servico ou instrumento
equivalente;

e Local da prestacdo dos servicos: Rua dos Expedicionarios, n° 140,

Centro, Pariquera-Agu/SP - CEP 11930-000;
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A proposta deverd ser encaminhada em papel timbrado, carimbado e
assinado pelo responsavel legal ou servidor devidamente qualificado. Devera constar,

ainda, os seguintes dados:

e Razao social;

e Numero do CNPJ;

e Endereco completo;

e Endereco eletronico (e-mail);

¢ Contato telefonico;

Nome e identificacdo do representante legal;

Data de emissdo da proposta;

Assinatura do representante legal.

IMPORTANTE: Para fornecer para 0 CONSAUDE/HRLB a empresa deverd

comprovar a sua regularidade fiscal, mediante apresentacdo dos seguintes

documentos:

e Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

e Certidao Negativa de Débitos Municipais;

e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
e Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

e Comprovante de inscricao no CNPJ.

Sem mais para o momento, e, certos de contarmos com a atengdo de V S9,

subscrevemo-nos,

Cordialmente,

Pariquera-agu/SP, 28 de maio de 2026.

Larissa Pereira dos Santos

Servigo de Suprimentos/Consaude
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS
DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS DEPENDENCIAS DO HOSPITAL REGIONAL DR.
LEOPOLDO BEVILACQUA

Setor Requisitante: DIRETORIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Responsavel pela Solicitacdo: LUIZ CARLOS LUNARDI DAS NEVES

Data: 26/05/26

Email: diretoradm@consaude.org.br

1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar, envolvendo o
processamento de roupas e tecidos em geral em todas as suas etapas, desde sua
utilizacdo até seu retorno em ideais condicdes de reuso, sob situacdes higiénico-

sanitarias adequadas.

X : QTD MENSAL
ITEM | DESCRICAO DO ITEM | CODIGO | UNID. ESTIMADA MESES | VLUNIT VLTOTAL
Prestacdo de Servicos
de Lavanderia
Hospitalar nas
1 Dependéncias do 02.003739| kg 32.000 12 (RS - |RS

Hospital Regional "DR.
Leopoldo Bevilacqua"

1.2. A prestacao de servicos de Lavanderia Hospitalar realizar-se-a mediante a

utilizacdo das dependéncias do HRLB/CONSAUDE, onde a roupa sera processada

e entregue.

1.3. O objeto inclui a coleta da roupa suja nos setores dentro do hospital;
recebimento e lavagem da roupa suja na lavanderia; secagem e calandragem da

roupa limpa; separagao e colocagao da roupa limpa na rouparia da lavanderia e
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apds, o transporte e distribuicdo dos enxovais para dentro dos setores do

hospital.

1.4. Para execucdo dos servicos supramencionados, a Contratada devera
providenciar e garantir mao de obra especializada, pessoal técnico, operacional e
administrativo, em numero suficiente para desenvolver todas as atividades

previstas, observadas as normas vigentes de vigilancia sanitaria.
1.5. Natureza

1.5.1. O objeto desta contratacdo caracteriza-se como servico comum e continuo,
essencial para a manutencao das atividades hospitalares do HRLB. O rito
processual adotado serd o Pregao Eletr6nico, sob o regime de execugao
indireta por preco unitario (kg), em estrita conformidade com a Lei no
14.133/2021. O objeto desta contratagdao nao se enquadra como sendo de
bem de luxo, conforme Decreto no 03/2024 do CONSAUDE.

1.6. Prazo de vigéncia

1.6.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura. Por se tratar de servico de natureza continua, o contrato
podera ser prorrogado sucessivamente por periodos iguais ou inferiores, até o
limite de 10 (dez) anos, desde que haja demonstragao da vantajosidade
econbmica para o CONSAUDE e autorizacdo da autoridade competente, nos
termos do Art. 106 da Lei no 14.133/2021.

1.7. DESCRICAO E METODOLOGIA DO SERVICO

1.7.1. A prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar envolvera todas as etapas
do processo de higienizacdao das roupas, conforme o padrao estabelecido no
Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencao e
Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria 2007, que
atualiza o Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Saude 1986 e

suas atualizacOes.

1.7.2. O processamento das roupas hospitalares serda executado nas instalagoes
da lavanderia do HRLB/CONSAUDE.

1.7.3. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas

quais as roupas passam, desde sua utilizacdo até seu retorno em ideais
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condicdes de relso, quais sejam:
1.7.3.1. Coleta da roupa suja nos setores dentro do hospital;
1.7.3.2. Separacao e retirada da roupa suja;
1.7.3.3. Lavagem da roupa suja;
1.7.3.4. Secagem e calandragem da roupa limpa;
1.7.3.5. Reparos e reaproveitamento de pecgas danificadas;
1.7.3.6. Separagao e embalagem da roupa limpa;
1.7.3.7. Colocacao da roupa limpa na rouparia da lavanderia;
1.7.3.8. Transporte e entrega de roupa limpa nos setores dentro do hospital.

1.7.4. A coleta sera feita nos setores dentro do hospital, por funcionarios da
Contratada devidamente treinados, uniformizados, e equipados com os EPIs
(Equipamentos de Protecao Individual), sendo que as mascaras devem ser do
modelo PFF2/N95. A coleta sera feita com a utilizacdo de carrinhos tipo
contéiner com tampa, lavavel, com dreno para eliminacao de liquidos e
devidamente identificados, os quais NAO devem servir a distribuicao de
roupas limpas. As roupas retiradas, diariamente, deverao ser devidamente
acondicionadas, conforme normas de biosseguranca sob supervisdao do
S.C.L.H. (Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar) do HRLB/CONSAUDE. A
periodicidade de retirada da roupa devera ser executada de acordo com a
demanda, em horarios e niumero de vezes suficientes e estabelecidos pelo
HRLB/CONSAUDE, de forma a cobrir a necessidade de roupas limpas,
inclusive aos sabados, domingos e feriados. O transporte da roupa suja até o
setor de triagem devera ser feito por meio da "rota de roupa suja",

observando-se que nao haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.

1.7.5. A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas
estabelecidas de acordo com o tipo de tecido e tipo de sujidade. O funcionario
que faz a separacao da roupa deve usar mascara modelo PFF2/N95, protecao
ocular, avental, botas e luvas de borracha cobrindo os bracos. Para diminuir a
contaminagao dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada
com um minimo de agitacdo possivel. Para evitar acidentes com objetos

perfurocortantes inadvertidamente coletados, é recomendavel puxar as
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roupas pelas pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias pecas
de uma vez. A roupa devera ser pesada pela Contratada na presenca do
funcionario do HRLB/CONSAUDE. Deverd ser elaborado um relatério diério
pela Contratada, informando o peso da roupa retirada em quilograma (kg),
que deverd ser aprovado pelo funciondrio do HRLB/CONSAUDE. O relatdrio
citado devera ser emitido em 02 (duas) vias, conferidas e assinadas pelos
responsaveis pela Contratada e pelo HRLB/CONSAUDE. Uma das vias deverd
ficar com o responsavel pelo Contratante. Caso exista diferenca entre a
quantidade de roupas apurada pelo HRLB/CONSAUDE e pela Contratada,
utilizar-se-& aquela apurada pelo HRLB/CONSAUDE para efeitos de

pagamento.

1.7.6. A Contratada deverda utilizar o processo preconizado pela CCIH (Comissao
de Controle de Infeccao Hospitalar) da Unidade e no Manual de
Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencao e Controle de
Risco, 2007 da ANVISA. Para os produtos quimicos a serem empregados nos
processamentos, suas propriedades e composicdo quimica deverdo ser
comprovadas pela contratada mediante apresentacao de coépia reprografica
autenticada (frente e verso) do certificado de registro dos mesmos nos
orgaos competentes da Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude, sendo que
a qualidade do produto deverd manter o padrdo de cor ou de brancura e
resisténcias dos tecidos que serdao testados a cada 90 (noventa) dias. Os
laudos com os resultados dos testes de durabilidade dos tecidos deverao ser
entregues ao HRLB/CONSAUDE semestralmente. A Contratada devera
apresentar, separadamente, as formulacdes do processo de lavagem,
descrevendo a operagao, dosagem dos produtos, tempo de lavagem e
temperatura da dgua e dos procedimentos a serem realizados para: sujeira
pesada (sangue, fezes, pomada, etc.) e sujeira leve (sem presenca de
secrecoes, retirada de manchas quimicas e orgéanicas). As dosagens dos
produtos a serem utilizados deverao seguir rigorosamente as instrugdes do

fabricante, visando a garantia do servigo executado.

1.7.7. A pré-secagem se dara com extratores centrifugos que extrairdo a agua de
lavagem residual (dispensados se o sistema for por lavadora extratora). A

secagem se dara por meio de secadores rotativos e, depois, enviada a area
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de acabamentos. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a
vapor, a excecdo das felpudas e roupas cirurgicas que deverdo ser entregues
dobradas tecnicamente. As roupas cirurgicas deverdao ser embaladas e
empacotadas prontas para o processo de esterilizagdo. As roupas que nao
serdao passadas na calandra serao encaminhadas aos secadores onde serao

colocadas e secas conforme o tipo téxtil.

1.7.8. As pecas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrao de
aceitabilidade definido pelo HRLB/CONSAUDE, serdo reparadas por
costureiras da Contratada. As pegas que nao se apresentarem de acordo com

os padrdes aceitos serao consideradas excluidas.

1.7.9. No processo final, as roupas devem ser dobradas e embaladas com filme
plastico ou embalagens que preservem a qualidade e higiene dos produtos.
As pecas de unidades que contenham conjuntos deverao ser entregues
agrupadas, conforme determinacdo do HRLB/CONSAUDE. Os custos com

embalagens sdo de responsabilidade integral da Contratada.

1.7.10. O tempo entre a retirada e a devolucdo da roupa nao podera ser
superior a 24 (vinte e quatro) horas. A roupa processada deve ser entregue
junto a rouparia da lavanderia, separada por tipos de pecas e natureza de
uso. As roupas limpas deverao vir acompanhadas de uma relagao geral,
constando o rol da roupa entregue, numero total de cada peca e peso da
roupa limpa. O preco a pagar pelo HRLB/CONSAUDE & Contratada baseia-se
exclusivamente no peso da roupa suja e nao no da roupa limpa. As relagoes
deverao ser emitidas em 02 (duas) vias, conferidas e assinadas por ambas as
partes. As roupas entregues deverdao vir adequadamente acondicionadas sob
supervisao do S.C.I.H. Toda roupa limpa que apresentar qualidade
insatisfatéria devera ser processada novamente pela Contratada sem
qualquer 6nus ou nova pesagem para o HRLB/CONSAUDE. Cabe ao hospital

proceder a inspecdo das roupas limpas entregues.

1.7.11. O procedimento de recolhimento dos residuos solidos provenientes
do processo de lavagem e sua colocacdo em depdsito provisério dentro das
instalacdes do HRLB/CONSAUDE é de responsabilidade da Contratada,
seguindo o PGRSS (Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de

Saude) do hospital. A coleta do depdsito provisorio, o transporte, o
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tratamento e a destinacao final dos referidos residuos sodlidos sdo de
responsabilidade do HRLB/CONSAUDE.

1.7.12. Além das atividades primarias, é de responsabilidade da Contratada a
realizacdo da higienizacdo do ambiente e de seus equipamentos para o inicio
da operagao e durante todo o contrato (incluso mao de obra e materiais),
acoes voltadas a prevencao de riscos e a saude dos trabalhadores, assim
como a manutengao preventiva e corretiva (incluso mao de obra, materiais,
pecas e acessorios) de todos os equipamentos (lavadoras, secadoras,
calandra, balanca, sistema de ventilagdao, exaustdo, ar-condicionado,
bebedouros, maquinas de costura e rede de distribuicdo de vapor). A
Contratada também ¢é responsavel por toda a manutencdo preventiva e
corretiva das instalagdes prediais da lavanderia, no que tange a alvenaria,

carpintaria, serralheria, elétrica, pintura, hidraulica, esgoto, telhado e forro.

1.7.13. Cabera a Contratada a devolucdo de roupas e objetos de propriedade
da Unidade Hospitalar ou dos pacientes que porventura forem misturados a

roupa hospitalar.

1.7.14. Deverao ser rigorosamente observados os prazos de execucao dos

servigos previamente estabelecidos.

1.7.15. Os equipamentos e instalagcdes prediais danificados deverao ser

reparados em até 24 (vinte e quatro) horas.

1.7.16. A Contratada devera adquirir e disponibilizar materiais de consumo

em quantidades suficientes para atender ao objeto da licitacao.

1.7.17. Caberd a Contratada estabelecer um programa de controle das
condicdes de higiene envolvendo processos e produtos como andlise de
amostras coletadas das maos de manipuladores de roupas limpas, superficies
de contato e analise microbioldgica do tecido, apresentando laudos ao
HRLB/CONSAUDE.

2. DIRETRIZES DA ANVIDA (MANUAL DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS - 2007)

2.1. Em cumprimento a legislacao sanitaria, a Contratada obriga-se a manter as

seguintes praticas operacionais:
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2.1.1. O empregado que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar EPI
completo, inclusive protecao ocular, no momento do recolhimento; porém, ao

abrir portas ou apertar botdo de elevador, deve fazé-lo sem luvas.

2.1.2. E indicado que os trabalhadores da area suja, ao término do trabalho, ndo

saiam do local sem tomar banho e trocar de roupa.

2.1.3. Na separacao, as pecas de roupa devem ser cuidadosamente abertas,
puxando-as pelas pontas sem apertar, para verificagao e retirada de objetos
estranhos (instrumentais, perfurocortantes, tecidos humanos, etc.),

manipulando-as com o minimo de agitacao.

2.1.4. A frequente higienizacdao das maos pelo pessoal que manuseia roupa suja €

essencial para a prevencgao de infecgoes.

2.1.5. A circulagao do trabalhador entre a area limpa e a drea suja deve ser
estritamente evitada. A passagem de um trabalhador da area suja para a

limpa deve ser obrigatoriamente precedida de banho.

2.1.6. E recomendavel a utilizacdo de estrados e protecdo para os pés ou sapatos
na area de alimentacdo da calandra para evitar que pecas grandes entrem em

contato com o piso.

2.1.7. A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com

prévia higienizacdo das maos.

2.1.8. A roupa limpa nao deve ser transportada manualmente de forma a evitar

contaminagdes de contato.

2.1.9. Os trabalhadores da lavanderia hospitalar devem receber constantemente
orientagd0es referentes ao modo de transmissao de doencas e controle de

infeccoes.

2.1.10. A seguranca do ambiente estd diretamente vinculada a sua area
fisica, @ manutencdo dos equipamentos e sistemas, ao controle de riscos
fisicos (temperatura ambiental, ruido, vibracdo, iluminacdo, umidade e
ventilagcdo), ao controle de exposicao a produtos quimicos, a ergonomia e aos

agentes bioldgicos.
3. DOCUMENTACI\O TECNICA E ROTINAS OPERACIONAIS

3.1. A Contratada devera apresentar, no ato da assinatura do Contrato e sempre
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que solicitado, a listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados,

com as respectivas fichas técnicas.

3.2. Apresentar Manual de Procedimentos da Lavanderia no ato da assinatura do

Contrato, contemplando:

3.2.1. Organograma da Empresa, quadro de pessoal, qualificagdao, atribuicao e

jornada de trabalho;

3.2.2. Procedimento Operacional Padrao (POP) da lavanderia, revisado e aprovado
pela SCIH do HRLB/CONSAUDE;

3.2.3. Fluxograma da roupa na lavanderia, descricao de uniformes e descrigao de
EPIs;

3.2.4. Diretrizes de saude ocupacional (programas médicos, vacinagao,

orientacgdes);
3.2.5. Conteludo programatico do plano de capacitacao profissional continua;

3.2.6. Tempo aplicado no processamento das roupas e descricao das

rotinas/frequéncia de limpeza da lavanderia;

3.2.7. Descricao passo a passo dos processos de lavagem para cada tipo de

enxoval e grau de sujidade.

3.3. Apresentar semestralmente laudos com os resultados de: testes
bacteriolégicos do meio ambiente e da agua de abastecimento; testes de
durabilidade dos tecidos; e testes de pH de produtos e da agua, todos em

conformidade com as normas da vigilancia sanitaria.

3.4. Manter arquivos atualizados e registros de seguranca conforme as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego: NR-7 (PCMSO), NR-9
(Avaliacao e Controle das Exposicdes Ocupacionais) e NR-32 (Seguranca e Saude

no Trabalho em Servicos de Saude).

3.5. Manter e/ou obter o alvara sanitario/licenca de funcionamento emitido pelo
orgdo de vigilancia sanitaria competente, explicitando o atendimento a servicos
de saude, conforme Leis Federais no 9.782/1999 e no 6.437/1977.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO E DESCRICAO DA SOLUGCAO

4.1. A solicitagao para contratagao de uma empresa especializada em lavanderia
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industrial para o processamento de enxoval hospitalar é fundamentada na
necessidade de servigos de apoio que contem com infraestrutura e procedimentos

apropriados para a realizagao eficiente desta atividade.

4.2. A lavanderia sera encarregada do processo completo, desde a coleta até a
lavagem e entrega do enxoval no Hospital Regional Leopoldo Bevilacqua,

garantindo a qualidade e a quantidade necessaria.

4.3. Em complemento aos fundamentos ja pormenorizada em Tépico especifico
do Estudo Técnico Preliminar.

. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Encontra-se pormenorizada em Toépico especifico do Estudo Técnico

Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

6.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
PREGAO ELETRONICO, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO, tendo em vista melhor interesse da Administragao.

6.2. Critérios da Aceitabilidade da Proposta

6.2.1. A proposta comercial devera ser inserida no sistema eletronico, em campo

proprio e conter minimamente as seguintes informacgoes:

6.2.1.1. Descricao completa e detalhada do objeto e dos seus itens

individualizados;

6.2.1.2. Valor unitario dos itens e valor total para todo o periodo, incluidos as
despesas tais como: impostos, fretes, seguros, encargos sociais e fiscais

e quaisquer outras que incidirem sobre a prestacao do servico;

6.2.1.3. Validade da proposta de no minimo 90 dias contados da data de
abertura da sessdo publica estabelecida no preambulo do instrumento

convocatorio.

6.2.2. Todos os precos ofertados deverao ser apresentados em moeda corrente

nacional, em algarismos com duas casas decimais apds a virgula.
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6.2.3. Caso a proposta e os documentos que a acompanham sejam assinados por
mandatario, deverdao ser encaminhados, também a procuracdao e coépia da

carteira de identidade do mandatario subscritor.

6.2.4. O instrumento de procuracao, devera ser apresentado em instrumento
publico (lavrado em Cartério) ou instrumento particular, com firma
reconhecida em Cartério ou por meio de assinatura digital por pessoa fisica
ou juridica em meio eletrénico, mediante certificado digital emitido em ambito

da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

6.2.5. Licenca Sanitaria Estadual ou Municipal da empresa, perante o 6rgdo
sanitario competente, para exercer usa atividades, objeto deste licitacao,
indicando area operacional compativel com a RDC 50/2002.Atestado de
Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa tenha prestado ou esteja prestando
servicos com caracteristicas compativeis com o objeto deste licitacdo de

precos, em cumprimento ao que dispdes o subitem 4.3.

6.2.6. Licenca de operagao para a atividade de lavanderia hospitalar e industrial,
expedida pelo 6rgao ambiental competente, com validade na data do
licitacao.

6.2.7. Comprovar que o seu quadro de pessoal técnico possui Capacitacdo em

Lavanderia Hospitalar.

6.2.8. Apresentacao de normas, rotinas e protocolos operacionais para coleta,

processamento e entrega de roupas.

6.2.9. Lista de produtos quimicos utilizados com seus respectivos documentos

comprovando registro na ANVISA e suas FISPQ.

6.2.10. Apresentar Cartdao de CNPJ, Contrato Social (registrado),
Documentos do Representante da Empresa, Prova de Regularidade com a
Fazenda Nacional, Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, Prova de
Regularidade com a Fazenda Municipal, Prova de Regularidade com a
Seguridade Social (INSS), Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT.
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6.2.11. Serdo desclassificadas, de acordo com o art. 59 da Lei n® 14.133, de

2021, as propostas que:
6.2.11.1. Contiverem vicios insanaveis;

6.2.11.2. Ndao obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no

instrumento convocatorio;

6.2.11.3. Apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do

orcamento estimado para a contratacdo;

6.2.11.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela

Administragao;

6.2.11.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do

instrumento convocatério, desde que insanavel.
6.3. Qualificacao técnico-operacional e técnico-profissional:

6.3.1. Como critério de habilitacdo, deverd ser apresentada comprovacao de
aptidao para a prestacao dos servigos ofertados, por meio da apresentacao de
certidOes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido (s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso, bem como documentos comprobatérios emitidos na forma do §3° do
art. 88 da Lei n° 14.133/2021, atendendo ao quantitativo de 20% (vinte por
cento) das quantidades apresentadas no ANEXO I do Termo de Referéncia,
conforme §2° do art. 67 da Lei n© 14.133/2021.

6.3.2. Para atendimento do quantitativo indicado acima, é admitido o somatodrio
de atestados, desde que compativeis com as caracteristicas do objeto da
licitacao.

6.3.3. Os atestados deverao conter:

6.3.3.1. Nome empresarial e dados de identificacao da instituicdo emitente

(CNPJ, enderecgo, contato).
6.3.3.2. Local e data de emissao.

6.3.3.3. Nome, cargo, contato e a assinatura do responsavel pela veracidade

das informagoes.

6.3.3.4. Periodo da execucdo da atividade e quantitativo do objeto prestado.
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6.3.3.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em

nome da matriz ou da filial do fornecedor.

6.3.3.6. O fornecedor disponibilizara todas as informacOes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdao, enderecgo atual do Contratante e local em que foi executado

0 objeto contratado, dentre outros documentos.

6.3.3.7. Declaragao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as
informagOes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes

objeto desta contratagao.

7. EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Prazo e Condicdes da Prestagao do Servico:
7.1.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

7.1.1.1. Inicio da execucao do objeto: Imediato a partir da data da assinatura

do contrato;

7.1.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdao do trabalho:

Conforme descrito no ANEXO I deste instrumento.
7.1.1.3. Cronograma de realizagao dos servigos: Conforme ANEXO I.
7.2. Do Local e Horario da Prestacdo do Servigo:

7.2.1. Rua dos Expedicionarios, 140 | CEP 11930-000| Pariquera-Acu, SP | Fone:
(13) 3856-9600 | CNPJ: 57.740.490/0001-80.

7.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

7.3.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, A CONTRATADA devera disponibilizar
0s materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas no ANEXO I do Termo de

referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario.
7.4. Condicoes de recebimento:

7.4.1. Os servicos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo(a) responsavel
CONSAUDE - Consércio Intermunicipal de Satide do Vale do Ribeira e Litoral
Sul Rua dos Expedicionarios, 140 | CEP 11930-000| Pariquera-Acgu, SP | Fone: (13) 3856-9600 |
CNPJ:



g_ consaUDE S P BaGio

GOVERNO
DO ESTADO

pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, mediante termo(s)
detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater

técnico e administrativo.

7.4.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de
faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em

relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias

gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.4.4. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam

vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.4.5. Os servigos prestados serao recebidos definitivamente, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, mediante termo (s)
detalhado (s) que comprove (m) o atendimento das exigéncias contratuais,
no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do recebimento

provisoério.

7.4.6.0 prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.4.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.4.8. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
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qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133/2021, comunicando-se ao fornecedor para emissdao de Nota Fiscal no
que diz respeito a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito

de liquidagao e pagamento.

7.4.9. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a anadlise prévia a
liguidacdo de despesa, ndao sera computado para os fins do recebimento

definitivo.

7.4.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

7.4.11. A medicdo do servico de landeria sera realizado com base no

quilograma de roupa suja
8. GESTAO E FISCALIZAGAO DA CONTRATAGCAO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas desta Lei, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial, conforme art. 115 da Lei n©
14.133/2021.

8.2. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um)
ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes da Administragao
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei n°
14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei n©
14.133/2021.

8.3. Em caso de eventual irregularidade, inexecugao ou desconformidade na
execucao do contrato, o fiscal do contrato dara ciéncia ao Contratado, por escrito,
para adocdo das providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas,

determinando prazo para a corregao.

8.4. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 19, art.
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117 da Lei n® 14.133/2021.

8.5. Caberdo ao gestor os controles administrativos/financeiros necessarios ao

pleno cumprimento do contrato.

8.6. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato,
em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a situacdo que
demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme §
20, art. 117 da Lei n°© 14.133/2021.

8.7. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui, nem reduz a
responsabilidade do Contratado por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou
desconformidades havidas na execucdo do objeto, ai incluidas imperfeicdes de
natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitéorio, como tal definido

pela lei civil.

8.8. O Contratante reserva-se ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, o
objeto da contratacdo, caso o mesmo afaste-se das especificacdes deste termo
de referéncia, do instrumento convocatério e de seus anexos, e da proposta

comercial do Contratado.

8.9. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato,
deverao ser observadas as disposigoes dos art. 155 a 163 da Lei n® 14.133/2021,
a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar

sangoes.

8.10. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso

de mensagem eletrbnica para esse fim.
. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A Liquidacao sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados

da data da entrega definitiva do servigo e respectivo aceite do Contratante.

9.2. Para fins de liquidacdao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos

necessarios e essenciais do documento, tais como:
9.2.1. O prazo de validade;

9.2.2. A data da emissao;
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9.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

9.2.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

9.2.5. O valor a pagar; e

9.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

9.3. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-
se o prazo apds a comprovacao da regularizacdao da situacdao, sem Onus ao

Contratante.

9.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranca equivalente deverd ser
acompanhado da comprovacgao da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei n©
14.133/2021.

9.5. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante a apresentagdao da
nota fiscal eletrénica, acompanhada dos relatérios de pesagem didrios
devidamente assinados pelo fiscal do contrato. O valor serd calculado
multiplicando-se o peso total processado no més pelo valor unitario (kg) ofertado

na licitagao.

9.6. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na

legislacdo aplicavel.

9.7. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na
planilha de custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagao

do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.8. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdao de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.
10. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA.

10.1. A CONTRATADA podera ampliar o Galpao, Instalacbes e Equipamentos,

desde que o projeto tenha sido aprovado pelo Orgdo de Vigilancia Sanitaria
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competente e autorizado pelo CONSAUDE, sem qualquer 6nus & Administracéo.
Ao fim do contrato, as benfeitorias e instalagdbes serdao incorporadas ao
patrimoénio do CONSAUDE.

10.2. A CONTRATADA podera executar o processamento de roupas e tecidos de
outras empresas publicas e privadas nas instalacdes, desde que respeitadas as

condicOes de capacidade e prioridade do hospital.

10.3. Permissdao de Uso de Bem Publico: A CONTRATADA devera pagar ao
CONSAUDE, na forma de taxa mensal pela permissdo de uso dos bens publicos
para o processamento de enxovais terceiros (ndo pertencentes ao Consorcio), o
correspondente a 20% (vinte por cento) do valor dos servigos prestados a esses
terceiros, desde que haja capacidade instalada excedente e que a Contratada
absorva, inteiramente neste caso, as despesas de aquisicdo de dOleo diesel para as
caldeiras de produgao de vapor. O atendimento das unidades do CONSAUDE é

prioridade absoluta.

10.4. Plano de Contingéncia: A Contratada devera dispor de lavanderia hospitalar
propria ou contrato/convénio formalizado com empresa parceira licenciada que
garanta o recebimento e processamento imediato do enxoval do HRLB em caso
de falhas mecanicas, estruturais ou operacionais que impossibilitem o uso da
estrutura interna do hospital, evitando qualquer desabastecimento, sem 0Onus
adicionais ao CONSAUDE.

10.5. A Contratada terd o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da assinatura do

contrato, para assumir a execugao integral dos servigos.

10.6. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados, garantindo o devido

registro em carteira e fungdes profissionais compativeis.

10.7. Manter pessoal devidamente uniformizado, identificado por cracha e munido

de fichas individuais de entrega de EPIs.

10.8. Apresentar relatérios de manutengbes executadas indicando o técnico
responsavel, o servico feito e as pecas trocadas (com comprovagcao de marca e

procedéncia).

10.9. Nomear encarregados/prepostos formais para coordenagao dos servigos e
interlocucdo junto a fiscalizacdo do HRLB.
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10.10. Arcar com todas as responsabilidades civis, trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e comerciais resultantes da execucdao do contrato, mantendo apdlice de

seguro contra riscos de acidentes de trabalho para seus funcionarios.

10.11. Manter, durante toda a execugao do contrato, as condigdes de habilitagao e

qualificagao exigidas na licitagao.
10.12. Responsabilidade Técnica: A Contratada devera disponibilizar e manter nas

10.13. dependéncias da lavanderia do HRLB um Responsavel Técnico (RT), com
formacao de nivel superior compativel e jornada de 44 horas semanais,
encarregado de supervisionar diretamente a qualidade e a seguranca bioldgica

dos processos.
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo

Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

11.1.2. Receber o objeto no prazo e condigOes estabelecidas no Termo de

Referéncia;

11.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorregdes verificadas no objeto prestado, para que seja por ele reparado,
corrigido, removido, reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as

suas expensas;

11.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdao do contrato, atestar nas notas
fiscais/faturas da efetiva prestacao de servico, objeto do Termo de

Referéncia.

11.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em
desacordo com as especificagdes constantes na nota de empenho, no Termo

de Referéncia e/ou na proposta comercial do Contratado.

11.1.6. Comunicar o Contratado para emissao de Nota Fiscal pertinente a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagao e
pagamento, quando houver controvérsia parcial sobre a execucao do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133/2021.

11.1.7. Solicitar o reparo, a corregcao, a remogao ou a substituicdo dos
CONSAUDE - Consorcio Intermunicipal de Saude do Vale do Ribeira e Litoral
Sul Rua dos Expedicionarios, 140 | CEP 11930-000| Pariquera-Acgu, SP | Fone: (13) 3856-9600 |
CNPJ:



12.

@ consaUDE S P BaGio

GOVERNO
DO ESTADO

materiais em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

11.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a
parcela do servigo prestado, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no

presente instrumento;

11.1.9. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser

solicitados pelo Contratado.
11.1.10. Aplicar ao Contratado as sancdes regulamentares.

11.1.11. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributdrios, trabalhistas e

previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.
11.1.12. Disponibilizar local adequado para a realizacdao do servico.
SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O Contratado que cometer qualquer das infragdes, previstas na Lei n©
14.133/2021, ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
sancoes dispostas no seu art. 156, sendo observados ainda, quando couber, o

disposto nos arts. 157 a 163 da mesma Lei.

12.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo incidental ao processo de contratacao ou ao processo de
execucdo contratual que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa ao

Contratado.

12.3. A autoridade competente, na aplicacgdo das sancbes, levara em
consideracao a natureza e a gravidade da conduta do infrator, as peculiaridades
do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, bem como o dano

causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

12.4. Ndo serdo aplicadas sancdes administrativas na ocorréncia de casos

fortuitos, forca maior ou razdes de interesse publico, devidamente comprovados.

12.5. A aplicacao de sangdes administrativas nao reduz nem isenta a obrigagao
do Contratado de indenizar integralmente eventuais danos causados a
Administracdo ou a terceiros, que poderdao ser apurados N0 MESMO Processo

administrativo sancionatoério.
12.6. Durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
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pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei Federal n® 12.846/13, e pelo
Decreto Estadual n°® 46.782/15, como ato lesivo a administragao publica nacional
ou estrangeira, cdépias do processo administrativo necessarias a apuragao da
responsabilidade do Contratado deverdao ser remetidas a Controladoria-Geral do
Estado, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragcdao de investigagcao preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdao - PAR, observadas ainda as disposicdes contidas no art. 159
da Lei n© 14,133, de 2021.

13. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE

13.1. Encontra-se pormenorizada em Toépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar (Item 4 do ETP), cuja estimativa da quantidade de Locagao e
Processamento do Enxoval Hospitalar foi calculada com base nos nimeros do ano
anterior (2023).

ITEM DESCRIGAO DO ITEM UNIDADE | QTD MENSAL | MESES

Contratacdo de empresa de lavanderia
1 [industrial especializada em locagdo e kg 32.000 12
processamento do enxoval hospitalar

14. LEVANTAMENTO DE MERCADO

14.1. Encontra-se pormenorizada em Toépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar (Item 5 do ETP). Por se tratar de uma prestagao de um servigo
comum, em razao das especificacdes técnicas serem de conhecimento amplo, que
atendem a métodos e técnicas pré-estabelecidas, padroes de desempenho, de
qualidade e especificagbes usuais de mercado, e comumente conhecidas, onde
operam diversos agentes comerciais habeis a contratacdo, o levantamento de
mercado foi feito através da pesquisa direta, conforme cotacdes anexadas ao

Processo Administrativo desta demanda n. 810/2024.

14.2. Além das cotacdes diretas, com intuito de maior transparéncia e seguranca
na obtencao de precos foi realizada a pesquisa na plataforma Banco de Precos, o
qual é considerada mais adequada e fidedigna para licitacbes em instituicdes
publicas.
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15. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

15.1. O valor da contratacdo fora estimado a partir dos quantitativos ja expostos
no corpo deste Termo de Referéncia e levantamento de custos atuais do servigo
de lavanderia do enxoval dentro do espacgo hospitalar, levando-se em conta todos
0s custos operacionais arcados pelo HRLB, bem como os custos de reposicao de

enxoval.
16. ADEQUA(;Z\O ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao por conta da

seguinte dotacdo orcamentaria:
Ficha: 34
Fungdo Programatica: 10.302.0003.2008

Categoria/Elemento: 3.3.90.34

17. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Luiz Carlos Lunardi das Neves

Diretor de Servicos Administrativos HRLB-Consaude
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