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HRLB - HOSPITAL REGIONAL DR. LEOPOLDO BEVILACQUA

Pariquera-Agu, 13de Junho de 2024.

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA

DISPENSA DE LICITACAO N2 116
PROCESSO ADMINISTRATIVO N293468/2024
OBJETO: Contratacdo de Sistema de Informatica SAGMAX

Prezado(s) Senhor(es):

O CONSAUDE/HRLB torna puUblico que realizard

Dispensa de Licitagdo sob n° 116/2024, que tem como objeto (Contratagao
de Sistema de Informatica SAGMAX) em conformidade com o art. 75, inciso Il - §

2° nos termos da Lei n2 14.133/2021.

Diante do exposto, abre-se prazo de até 03 (trés)
dias (teis, a partir da data de sua publicagdo, para que os interessados
possam apresentar suas propostas exclusivamente através do e-mail:

compras6@consaude.org.br.

Solicitamos que o orgamento seja enviado em PAPEL
TIMBRADO da empresa, carimbado (CNPJ da empresa), assinado por seu
responsavel legal ou servidor devidamente qualificado, devendo ainda,

constar os seguintes dados:

e Razao Social, data de emissdo, validade proposta, condigdes
pagamento, endereco completo (fisico e eletronico) e telefone para

contato.
e Precos conforme tabela constante do Termo de Referéncia.
e Demais informagdes que V S2, julgar conveniente.

« IMPORTANTE: Para fornecer para o CONSAUDE/HRLB a empresa
devera comprovar a sua regularidade fiscal, mediante

apresentacdao dos seguintes documentos:
e 1- Certiddao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios

Federais e a Divida Ativa da Unido (CND FEDERAL);
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e 2 - Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;
e 3 - Certiddao Negativa de Débitos Trabalhista,
e 4 - Certificado de Regularidade junto ao FGTS (CRF),

Sem mais para o momento, e, certos de contarmos

com a atencdo de V S?@, subscrevemo-nos,

Cordialmente,

JOSE MURILO FERNANDES
Nome do servidor

Servico de Suprimentos/Consaude
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TERMO DE REFERENCIA

Unidade Solicitante: Coordenacao de Servicos de Informatica

Contratacao sugerida: Contratacao direta, por inexigibilidade de licitagao - Art 74,
inciso I, da Lei 14.133/2021.

Critério de escolha: Custo estimado da contratagao.

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “A” E “I”
DA LEI N. 14133/2021

1.1. Contratacdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, que consiste na aquisicao
de licenca de uso de Software SagMax com atualizagdo e suporte incluso, visando
promover a continuidade dos servicos de atendimento a pacientes da unidade do
Complexo Ambulatorial Regional bem como a utilizacdo no setor de Arquivo do Consaude,
conforme especificacdes do presente termo de referéncia.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 12 meses, contados do(a) assinatura
do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.3. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 15.600,00 (quinze mil e
seiscentos reais), conforme custos apostos na tabela abaixo.

1.4. A estimativa de contratagdo apresentada foi baseada no valor praticado no
ultimo contrato sob N.° 10/2023 vencido com a contratante com valor mensal de R$
1.100,00 acrescido de 18,18%.

1.5. Quantidade e estimativa:

VALOR VALOR TOTAL
ITEM OBJETO UNIDADE | QTD. MENSAL ANUAL
Licenga de uso de
1 f M
0 Software $a9~ ax HRLB 12 R$ 500,00 R$ 6.000,00
com atualizagao e
suporte
Licenga de uso de
02 Software Sagflax CAR 12 R$ 800,00 R$ 9.600,00
com atualizagao e
suporte
TOTAL R$ 1.300,00 | R$ 15.600,00
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(ART. 6°, INCISO XXIII DA LEI N.° 14133/2021).

2.1. Diante da imperativa necessidade de manter a qualidade no que tange a
prestacdo de servicos de salide, em manter o negdcio organizacional através do uso de
sistemas de gestdao garantindo assim um pleno desenvolvimento da qualidade nos
atendimentos realizados aos pacientes da unidade do Complexo Ambulatorial Regional.

2.2. Considerando que atualmente o software Sagmax ja se encontra totalmente
implantando e operacional na unidade CAR, sendo de essencial necessidade para a
manutencdo do nivel de qualidade para o andamento dos processos realizados.

2.3. Cabe ressaltar ainda que o referido sistema possui alta demanda de utilizagao
no setor de Arquivos Médicos (Prontuarios de Pacientes), haja vista a demanda de
solicitacdes de copias de atendimentos que se encontram armazenados em seu banco de
dados, sendo estes anteriores ao banco de dados do sistema MV.

2.4. Considera-se aqui ainda a impossibilidade de mudanca ou migracao de
software devido aos seguintes e relevantes aspectos:

a. Custo elevado

b. Investimento em treinamentos

c. Investimento em Hardware

d. Tempo necessario para nova implantagao

e. Impacto negativo na qualidade dos atendimentos

2.5. De acordo com a Lei de Licitagoes, Lei n°® 14.133/2021, a aquisicao de licenca
de uso de Software Sagmax se enquadra nas disposicdes do seu Art. 74, conforme
transcrigao abaixo:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando
inviavel a competicdo, em especial nos
casos de:

I - Aquisicdo de materiais, de
equipamentos ou de géneros ou
contratacdo de servicos que sO possam
ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos;
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3.

DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO (ART. 6°, INCISO XXIII, ALINEA ‘C’)

3.1. A solucdo como um todo devera dispor a contratante o seguinte:

3.2. SAG-MAX FOR WINDOWS:

3.2.1 MODULO RECEPCAO

Arquivos

Recepcao Externa:

Ficha de Cadastro de Pacientes;
Ficha de Atendimento Ambulato-
rial;

Atendimento Enfermagem Ambu-
latorial;

Consulta para Localizacao de Pa-
cientes;

Fluxo do Paciente;

Etiquetas:

Cartdo de Inscrigao;

Etiquetas de Pacientes — Cadas-
trado;

Etiquetas de Pacientes - Atendi-
dos;

Etiquetas de Prescricao Médica;
Etigueta de Atendimento Ambula-
torial:

Etigueta de Atendimento Leito:
Fichas:

Atendimento Ambulatorial F.A.A;
Atendimento Ambulatorial Pedia-
tria;

Anamnese;

Atendimento Urgéncia e Emer-
géncia;

Evolucdo Médica Ambulatorial;
Prescricdo Médica;

Ficha de Atendimento - Animais
Peconhentos;

Ficha de Atendimento - Anti-ra-
bico Humano;

Ficha de Atendimento - Intoxica-
¢do por

Agrotoxico;

Exame Fisico;

Infeccao Hospitalar;

Laudo para AIH;

Prescricdo Médica Internacgdo;

CONSAUDE - Consércio Intermunicipal de Satde do Vale do Ribeira e Litoral Sul
Rua dos Expedicionarios, 140 | CEP 11930-000]| Pariquera-Acu, SP | Fone: (13) 3856-9600

Ficha de Atendimento - Parceria
Terapéutica;

Ficha Individual de Notificagao;
Recepgao Interna:

Ficha de Cadastro de Pacientes;
Ficha de Atendimento Internagao;
Alta de Internagao;

Atendimento Enfermagem Inter-
nacgao;

Consulta para Localizagao de Pa-
cientes;

Fluxo do Paciente;

Etiquetas:

Cartdo de Inscricdo;

Etiquetas de Pacientes - Cadas-
trado;

Etiquetas de Pacientes — Atendi-
dos;

Etiquetas de Prescricdo Médica;
Etiqueta de Pacientes Internados:
Etiqueta de Atendimento Interna-
gao:

Fichas:

Atendimento Internagao;
Atendimento Internacao Pedia-
tria;

Contrato de Prestacdao de Servico;
Internacao;

Acompanhamento de Idoso;
Autorizacao e Alta a Pedido;
Autorizacao de Internagao;
Cabecalho da AIH;

Cesariana;

Declaragao de Internagao;
Evolucdo Médica Interna;
Evolugao da Enfermagem;
Sumario de Alta;

Termo de Responsabilidade.
Same/Estatistica:

Questionario;
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Relatorios Estatisticos:

Censo Hospitalar;
Por CID; Estatistica Geral;
Por Clinica; Pacientes Atendidos

Por Convénio

Por Especialidade;
Por Faixa Etaria;
Por Médico;

Notificacdo Compulsbéria.
Centro de Imagem (Raio X)
Digitagao e Emissao de Laudos
Relatdrios Estatisticos.

3.2.2 MODULO FATURAMENTO AIH E AMBULATORIO

Faturamento por Convénio;
Faturamento por Especialidade;
Faturamento por Médico;
Faturamento por Procedimento;
Consulta Simples;

Contas Externas;

Exames Laboratoriais;
Fisioterapia;
Ultrassonografia/Radiologia;
Faturamento Geral;

Estatistica Geral do Hospital;
Faturamento por Convénio;

Lancamentos;

Disquete CIH;

Exportagao de atendimentos -
SIA

Gera Sia Sus;

Faturamento Global;
Demonstrativo Financeiro;
Relatérios;

Especificos para Fechamento:
Fechamento Global;
Faturamento por centro de cus-
tos;

Faturamento por clinica;

3.2.3 MODULO MARCAGCAO DE AGENDA/CONSULTAS

4.

Criar horario para consulta; Agenda de internacgdes

Criar cota de consulta; Atendimento ambulatorial

Cadastro de exames; - Relatorios:

Tipos de cirurgias; Horarios para consultas

Central de Marcacao de Consultas: Relagao de cota de consulta
Cadastro de pacientes; Ficha de atendimentos

Marcacdo de consultas; Relacdao de agenda diaria/futura
Marcagao de consultas via WEB; Relagao de consultas marcadas
Marcacdo de tratamentos; Relagcao de horarios livres
Confirmacao de consultas; Relacao de agenda cirldrgica
Agenda de cirurgias; Relacdao agenda de internagao

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ART. 6°, XXIII, ALINEA ‘D’ DA LEI N°
14.133/21)

4.1. Para que o objeto da contratacao seja atendido, o contratado devera atender

os requisitos da contratagdo citados anteriormente, bem como cumprir a entrega dentro
dos prazos estabelecidos.
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4.2 Da subcontratacao

4.2.1 N3o sera admitida a subcontratacdo parcial ou total do objeto contratual.

4.3 Da sustentabilidade

4.3.1. Nao serdao exigidos critérios de sustentabilidade na presente contratacdo.
4.4 Da Garantia da contratacao
4.4.1 N3o sera exigida garantia de execucdo da contratacdao para este objeto.
4.5 Da Vistoria
4.5.1 N&@o se aplica a este objeto.
5. FORMA E CRITERIOS DE SELE(;I\O DO FORNECEDOR

5.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdao de procedimento de
inexigibilidade de licitagao, com fundamento na Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021,
que regulamenta o Art 37, inciso XXI, da Constituicao Federal, e institui normas para
licitagOes e contratos da Administracao Publica e da outras providéncias.

5.2. O objeto em questdo sera contratado com fundamento no art. 74 da referida
Lei:

I - Aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de
servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos;

6. EXECUCAO DO OBJETO

6.1 Entrega - Os servicos serdo prestados de maneira continua durante a vigéncia
do contrato, podendo ser mantido comunicagao via online para solicitagdes e melhorias
no decorrer do contrato, uma vez que ele tem carater continuado.

6.2 Prazo de entrega — Apds assinatura de contrato, os servigos deverdo ter inicio
de imediato.

6.3 Condicoes de recebimento: Os servigos poderao ser entregues via online, tal
como e-mail, chat ou ainda via telefénica, devendo ter continua manutencdo em todo o
sistema Sagmax.

6.4 Do Pagamento: Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta
secdo, prorrogaveis por igual periodo.

6.5 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.
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6.6 Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

e 0 prazo de validade;

e a data da emissao;

e 0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

e 0 periodo respectivo de execucdo do contrato;

e o valor a pagar; e

e eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

6.7 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apéds a
comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus ao contratante;

6.8 Nao havendo regularizagdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

6.9 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.10 Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

6.11 Prazo de pagamento

6.12 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizagao da liquidagao da despesa, conforme secao anterior.

6.13 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice XXXX de correcdo monetaria.

6.14 Forma de pagamento

6.15 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
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6.16 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

6.17 Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributdria prevista na
legislagao aplicavel.

6.18 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais es-
tabelecidos na legislagao vigente.

6.19 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos
e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara

condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.20 Formalizacao do Contrato - Para inicio dos servigos devera ser assinado
termo de contrato que tera que passar por prévia manifestacao do departamento juridico
guanto a minuta de contrato, que podera ser apresentada pela comissao permanente de
licitagao e contratos.

7. GESTAO E FISCALIZACAO

7.1 Gestao e Fiscalizacdao da Contratacao - A presente contratacao tera gestao
e fiscalizagao ligada a Coordenacao de servigos de Informatica nos termos do Art. 117
da Lei Federal 14.133/2021.

7.2 Fiscalizacao Técnica

7.2.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.2.2 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do con-
trato todas as ocorréncias relacionadas a execucgao do contrato, com a descricdo do que
for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 117, §19))

7.2.3 Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do con-
trato emitird notificagdes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo

para a corregao.
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7.2.4 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua

competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.2.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor

do contrato.

7.2.6 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempes-

tiva ou a prorrogacao contratual.
7.3 Fiscalizagao Administrativa

7.3.1 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes
de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.3.2 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal adminis-
trativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao ges-
tor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua com-

peténcia.

7.4 Gestor do Contrato

7.4.1 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

7.4.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

7.4.3 O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicOes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais.
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7.4.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagodes.

7.4.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdao para fins de aplicagao de sancgdes, a ser conduzido
pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.4.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre
a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.4.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagcao dos procedimentos de liquidagdao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestdao nos termos do contrato.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Manter, durante execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, todas as
condicdes de habilitagcao e qualificacdao exigidas na licitagcdo, devendo comunicar ao
CONSAUDE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengdo dessas condicoes;

8.2 Solucionar em até 24 horas os problemas que venham a ocorrer com a
prestagdo do servigo.

8.3 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracao ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, relacionados a prestacao de servicos para o
CONSAUDE, incluindo servigos de terceiros e na prestacdao da garantia;

8.4 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONSAUDE, em
qualquer etapa, da execugao do objeto;

8.5 Entregar o objeto do contrato obedecendo aos prazos de garantia e métodos
corretos de execucao do mesmo.

8.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

8.7 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONSAUDE, ou de terceiros que tomar conhecimento em razao da execugao
do objeto contratado, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

8.8 E expressamente vedada sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da(s) vencedora(s) para outras entidades, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros, para a execucao do fornecimento do objeto;

8.9 Indicar preposto para recebimento das notificacdes, informando o enderego
eletronico (e-mail), fax e telefone;
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8.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescricoes referentes as leis
trabalhistas, e previdéncia social e de seguranca do trabalho, em relacdo a seus
empregados;

8.11 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacdes assumidas, sem qualquer 6nus para o CONSAUDE;

8.12 Efetuar toda migracao da plataforma atual para nova que se fizer necessaria
sem custo adicional ou perda de dados.

9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma pactuada neste
contrato.

9.2 Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato, bem como atestar na Nota
Fiscal/Fatura, a entrega efetiva do objeto.

9.3 Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades
observadas nos produtos;

9.4 Prestar as informag0Oes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

9.5 Aplicar, se for o caso, as sangdoes administrativas e penalidades regulamentares
e contratuais.

10. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 As sangdes administrativas para a presente contatacao, serdao aplicadas, caso
seja necessario, conforme preceitua a Lei 14.133/2021.

11. ESTIMATIVA DE VALOR E PREVISAO ORCAMENTARIA

11.1 Estimativa de Valor:

VALOR VALOR TOTAL
ITEM OBJETO UNIDADE | QTD. MENSAL ANUAL
Licenga de uso de
o1 Software Sagt’lax HRLB 12 R$ 500,00 R$ 6.000,00
com atualizagao e
suporte
Licenga de uso de
02 Software Sagflax CAR 12 R$ 800,00 R$ 9.600,00
com atualizagao e
suporte
TOTAL R$ 1.300,00 | R$ 15.600,00
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a) Do valor total previsto: R$ 15.600,00 (Quinze mil e seiscentos reais)

b) Dotacdao Orcamentaria: A presente contratacdo ficara a cargo de dotacdo
orcamentaria vigente para o ano de 2024.

Pariquera-Acu - 03 de junho de 2024.

Admilson Santana Teixeira
Coordenador de servicos de Informatica
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